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BAB V  

Kesimpulan dan Saran 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengolahan data, analisis data, dan pembahasan 

mengenai "Pengaruh Pendapatan, Jenis Profesi, Usia, Pendidikan Kalangan Pekerja 

Terhadap Keputusan Pembelian Asuransi Kesehatan di Batam," dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pendapatan berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian 

Asuransi. 

2. Jenis Profesi berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian 

Asuransi. Variabel jenis profesi adalah variabel yang paling 

berpengaruh signifikan terhadap pembelian asuransi dibandingkan 

dengan variabel penelitian lainnya. 

3. Usia berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian Asuransi. 

4. Pendidikan berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian 

Asuransi. 

5.2 Saran 

5.2.1 Saran Praktis   

1. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk memperluas jumlah 

responden. Dengan melibatkan lebih banyak responden, sehingga dapat 

meningkatkan validitas dan reliabilitas hasil penelitian. Lebih banyak 

responden juga memungkinkan generalisasi yang lebih kuat, sehingga 

hasil penelitian dapat mewakili populasi yang lebih luas. 

2. Bagi penelitian, disarankan untuk memperluas wilayah penyebaran 

kuesioner. Penyebaran kuesioner yang melibatkan berbagai wilayah 

atau daerah akan memberikan variasi dalam latar belakang dan 

karakteristik responden. Hal ini dapat menghasilkan data yang lebih 

representatif dan 

umum, serta menghindari prasangka yang mungkin terjadi jika hanya 

fokus pada satu wilayah saja. 
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3. Bagi penelitian, disarankan untuk dapat lebih menjabarkan variabel 

jenis profesi sebab, variabel yang paling berpengaruh signifikan 

terhadap pembelian asuransi dibandingkan variabel lainya dalam 

penelitian ini. 

4. Bagi perusahaan asuransi, penelitian ini dapat menjadi acuan bagi 

perusahaan asuransi untuk mengembangkan produk-produknya asuransi 

agar dapat diminati masyarakat di Kota Batam dengan memperhatikan 

ke-4 variabel tersebut. 

5. Bagi perusahaan, penelitian ini dapat memberikan saran mengenai 

faktor-faktor yang mempengaruhi gaji karyawan perusahaan. Hal ini 

bertujuan agar karyawan dapat membeli asuransi dan bekerja dengan 

performa yang lebih baik. 

Dengan mengikuti saran-saran ini, peneliti selanjutnya dapat menghasilkan 

penelitian yang lebih kuat dan memiliki kontribusi yang lebih besar dalam 

pemahaman tentang faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan 

pembelian asuransi kesehatan di Batam. 

5.2.2 Saran Akademis 

Untuk akademis penelitian ini dapat dilanjutkan oleh peneliti lain 

dengan menggunakan variabel yang berbeda selain Pendapatan, Jenis 

Profesi, Usia dan Pendidikan, sebab pada perhitungan uji koefisien 

determinasi, masih terdapat 28,3% yang disebabkan oleh pengaruh 

variable lain. sehingga dengan menambah variabel dapat memperkaya 

hasil penelitian dan membandingkan variabel mana yang paling 

mempengaruhi dalam keputusan pembelian asuransi. 
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