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ABSTRAK 

Kecamatan Lotu mengalami permasalahan dalam pengutipan retribusi sampah. 

Hal ini dikarenakan besaran retribusi yang ditetapkan pemerintah Kabupaten Nias 

Utara menimbulkan permasalahan di DLH maupun dimasyarakat. Oleh karena itu 

perlu dilakukan penelitian terkait tingkat kemauan membayar dengan tujuan untuk 

mengetahui kesediaan membayar, besaran nilai kesediaan membayar dan faktor-

faktor yang mempengaruhi besaran nilai kemauan membayar masyarakat di 

Kecamatan Lotu. Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh dengan 

menyebarkan kuesioner kepada 97 responden. Analisis data yang digunakan 

adalah contingent valuation method (CVM) yang bertujuan untuk menentukkan 

nilai WTP dan nilai total WTP serta regresi linier berganda untuk menentukkan 

variabel-variabel yang mempengaruhi besaran nilai WTP. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa 21% responden tidak bersedia membayar retribusi sampah 

dan 79% responden yang bersedia membayar, dengan nilai rata-rata WTP sebesar 

Rp 8.207,79 per bulan setiap rumah tangga. Variabel-variabel yang 

mempengaruhi nilai WTP di Kecamatan Lotu adalah variabel jenis kelamin dan 

variabel usia sedangkan variabel pendapatan, tingkat pendidikan, jumlah anggota 

keluarga dan pekerjaan tidak mempengaruhi kemauan membayar.  

Kata Kunci: Retribusi Sampah, Willingness to Pay (WTP), Contingent Valuation 

Method (CVM), Regresi Linier Berganda.  
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ABSTRACT 

Lotu sub-district experienced problems is collecting waste fees. This is because 

the amount of fees set by the North Nias Regency government has becaused 

problems in DLH and in the community. Therefore it is necessary to do research 

related to the level of willingness to pay with the aim of khowing the willingness 

to pay, the value of the willingness to pay and the factors that affect the value of 

the willingness to pay for the communnity in Lotu District. This study uses 

primary data obtainde by distriburing questionnaires to 97 respondents. The data 

analysis used is the contigent valuation method (CVM) which aims to determine 

the value of the WTP and the total value of the WTP as well as multiple linier 

regression to determine the variables that affect the value of the WTP. The results 

of this study indicate that 21% of respondents are not willing to pay garbage fees 

and 79% of respondents are willing to pay, with an average WTP value of Rp 

8,207.79 per month for each household. Variables that affect the value of WTP in 

Lotu District are gender and age variables, while income, education level, number 

of family members and occupation do not affect willingness to pay.  

 

Keywords: Garbage Retribution, Willingness to Pay (WTP), Contigent 

Valuaation Method (CVM), Multiple Liniar Regression.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Pencemaran lingkungan yang disebabkan pengelolaan sampah yang buruk 

menjadi permasalahan yang sulit dihadapi oleh pemerintah indonesia maupun 

pemerintah daerah saat ini. Undang-Undang Nomor 18 tahun 2008 

mengemukakan pengelolaan sampah merupakan aktivitas yang dilakukan secara 

sistematis, menyeluruh dan terus menerus yang disertai dengan pengurangan dan 

penanganan sampah. Ada lima aspek yang penting dalam pengelolaan sampah 

terdiri dari aspek kelembagaan, aspek hukum, aspek teknis operasional, peran 

masyarakat, dan aspek pembiayaan. Aspek teknis operasional terdiri dari kegiatan 

pewadahan, pengumpulan, pengangkutan, pemindahan, dan pemrosesan akhir. 

Kelima komponen ini harus saling mendukung untuk menciptakan sistem 

pengelolaan yang baik (Armus, 2022).  

Aspek pembiayaan dapat dikatakan sebagai ujung tombak dalam 

pengelolaan sampah karena akan sangat mempengaruhi aspek lainnya terutama 

aspek teknis operasional seperti dalam penyediaan sarana prasarana pengelolaan 

sampah seperti wadah sampah, sapu dan truk pengangkut sampah. Pada umumnya 

sumber pembiayaan pengelolaan sampah berasal dari retribusi yang dibebankan 

kepada masyarakat dan berasal dari pemerintah. Pengukuran aspek pembiayaan 

ini dapat dilihat dari kemauan masyarakat untuk membayar retribusi sampah 

(Indrawan, 2014).  

Kecamatan Lotu merupakan ibu kota dari Kabupaten Nias Utara 

mengalami permasalahan dalam pengelolaan sampah dikarenakan peningkatan 

jumlah penduduk tiap tahunnya. Peningkatan jumlah penduduk maka jumlah 

sampah yang dihasilkan pun semakin meningkat. Dinas Lingkungan Hidup (DLH) 

Kabupaten Nias Utara bertugas dalam mengelola sampah di wilayah Kecamatan 

Lotu dan melakukan pengutipan retribusi sampah kepada masyarakat. Ada dua 

tipe retribusi sampah di Kecamatan Lotu yaitu tipe yang pertama untuk  rumah 

permukiman sebesar Rp 5.000 dan tipe instasnis dan usaha dikutip sebesar Rp 
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7.500. Hasil dari retribusi sampah digunakan untuk menunjang pemerintah dalam 

melakukan kegiatan pengelolaan sampah. Hal ini memiliki hubungan yang searah 

antara jumlah sampah yang dihasilkan, jumlah penduduk yang dilayani dengan 

jumlah penerimaan retribusi sampah, apabila jumlah penduduk yang terlayani 

meningkat maka jumlah penerimaan retribusi sampah semakin bertambah 

(Rosmawar, 2014). 

Besaran retribusi yang ditetapkan pemerintah Kabupaten Nias Utara 

menimbulkan permasalahan di DLH maupun masyarakat. DLH merasa jumlah 

retribusi yang diberikan masyarakat terlalu kecil, sedangkan masyarakat 

menganggap retribusi yang mereka berikan terlalu besar jika dibandingkan 

dengan pelayanan yang mereka terima. Oleh karena itu perlu dilakukan adanya 

penelitian terkait tingkat kemauan membayar masyarakat untuk menentukkan 

besaran yang sesuai dengan kemampuan masyarakat. .  

Kemauan membayar atau dikenal dengan Willingness to pay (WTP) 

merupakan jumlah kesediaan membayar seseorang konsumen untuk memperoleh 

barang atau jasa. WTP menghitung seberapa jauh kemampuan setiap individu atau 

masyarakat untuk membayar dalam rangka memperbaiki kondisi lingkungan yang 

disebabkan oleh permasalah sampah. WTP bertujuan untuk mengetahui nilai 

kemauan membayar seseorang dalam memperbaiki lingkungan menjadi lebih baik 

(Rahmawati, 2014). Penelitian Awunyo, dkk (2013) menyatakan bahwa kemauan 

membayar atau WTP masyarakat dipengaruhi oleh beberapa faktor yakni: faktor 

jenis kelamin, usia, pendapatan keluarga, tingkat pendidikan, jumlah anggota 

keluarga dan pekerjaan.  

Permasalahan tentang aspek pembiayaan di Kecamatan Lotu, peneliti 

tertarik melakukan sebuah penelitian yang berjudul: “ Analisis Kemauan 

membayar retribusi sampah di Kecamatan Lotu Kabupaten Nias Utara”. 

 

1.2 Rumusan Masalah  

Rumusan masalah dari penelitian ini yakni: 

1. Bagaimana kesediaan membayar masyarakat kecamatan Lotu dalam 

pengelolaan sampah? 
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2. Berapa nilai yang bersedia dibayarkan masyarakat kecamatan Lotu 

dalam pengelolaan sampah? 

3. Apakah faktor-faktor jenis kelamin, usia, tingkat pendidikan, 

pekerjaann, jumlah anggota keluarga dan tingkat pendapatan 

mempengaruhi besaran nilai kemauan membayar? 

 1.3 Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini yakni: 

1. Menganalisis kesediaan membayar masyarakat kecamatan Lotu dalam 

pengelolaan sampah. 

2. Mengetahui nilai kesediaan membayar masyarakat kecamatan lotu 

dalam pengelolaan sampah 

3. Menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi besaran nilai kemauan 

membayar 

 

1.4 Batasan Masalah  

Batasan masalah dalam penelitian ini yakni: 

1. Penelitian dan observasi lapangan dilakukan di wilayah kecamatan 

Lotu Kabupaten Nias Utara 

2. Kemauan masyarakat dalam membayar Retribusi sampah serta 

Pengetahuan masyarakat tentang retribusi sampah   

3. Karakteristik responden yang meliputi jenis kelamin, usia, tingkat 

pendidikan, pekerjaann, jumlah anggota keluarga dan tingkat 

pendapatan. 

4. Nilai kemauan membayar (WTP) masyarakat dalam melakukan 

pengelolaan sampah menggunakan Contigent Valuation Method 

(CVM) 


