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ABSTRAK 

PT Sanpro Energi Fabrikator berdiri pada tahun 2020, dimana PT Sanrpo 

Energi Fabrikator adalah perusahaan yang terdiversifikasi dan multidisiplin yang 

mengkhususkan diri dalam perpipaan kustom dan fabrikasi structural di sektor 

minyak dan gas. Dimana sistem rekrutmen PT Sanpro Energi Fabrikator masih 

secara manual dengan meninjau berkas lamaran pekerja di email satu per satu, 

sehingga menyebabkan proses meninjau berkas lamaran pekerja tidak dapat 

diselesaikan dalam sehari aja melainkan membutuhkan waktu kisaran dua sampai 

tiga hari dan adanya kemungkinan terlewat dalam peninjauan email pelamar. Selain 

itu, adanya kesulitan dari PT Sanpro Energi Fabrikator untuk menyortir calon 

kandidat terbaik. Penelitian ini dilakukan untuk membangun sebuah aplikasi e-

Recruitment berbasis web. Aplikasi yang dibuat mempunyai fitur perhitungan 

kriteria dan altternatif berdasarkan soft skill dan pengalaman. Perhitungan 

dilakukan dengan menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) 

sehingga dapat menentukan calon kandidat terbaik. Aplikasi e-Recruitment 

berbasis web ini dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP, HTML, dan 

JavaScript dengan database MySQL. Hasil yang didapatkan pada penelitian ini 

adalah dengan membangun sebuah aplikasi e-Recruitment berbasis web 

menggunakan metode AHP dapat membantu PT Sanpro Energi Fabrikator untuk 

menentukan calon kandidat terbaik. 

Kata Kunci: Analytical Hierarchy Process, aplikasi, e-Recruitment, web 
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ABSTRACT 

PT Sanpro Energy Fabrikator is founded at 2020, where PT Sanpro Energy 

Fabrikator is a diversified and multi discipline that specialized in custom piping 

and fabricated structures in oil and gas industry. The recuritment process in PT 

Sanpro Energy is still manually done, assessing each employee candidates resumes 

one by one which causes the process to take so long and adds a probabilty of 

skipping other candidate resumes too. Other than that, there's also difficulty from 

PT Sanpro Energy to sort out the best candidate. This research is done to develop 

an e-Recruitment web based application. The developed application can sort out 

candidates by soft skills and experience. Calculations is based by AHP to find the 

best candidate. This e-Recruitment web based application is built using PHP, 

HTML, and Javascript with MySql to manage the database. The result of this 

research is the development of the e-Recruitment web based application with AHP 

method to help PT Sanpro Energi Fabrikator to choose the best candidate. 

Kata Kunci: Analytical Hierarchy Process, application, e-Recruitment, web. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

PT Sanpro Energi Fabrikator didirikan pada tahun 2020, dimana PT Sanpro 

Energi Fabrikator adalah perusahaan yang terdiversifikasi dan multidisiplin yang 

mengkhususkan diri dalam perpipaan kustom dan fabrikasi struktural di sektor 

minyak dan gas. Selama bertahun-tahun, PT Sanpro Energi Fabrikator tidak hanya 

meningkatkan kemampuan saja, tetapi juga mengumpulkan berbagai pengalaman 

dalam konstruksi mekanik, solusi fabrikasi, dan pasokan tenaga kerja serta layanan 

teknik terkait lainnya. Untuk memperoleh karyawan yang diharapkan perusahaan, 

maka perlu dilakukan adanya perekrutan karyawan. Rekrutmen merupakan suatu 

proses untuk mendapatkan sumber daya manusia guna memenuhi kebutuhan suatu 

perusahaan (Agusli et al., 2020). 

Pada tahun 2020, PT Sanpro Energi Fabrikator berhasil merekrut sejumlah 26 

pelamar. Sedangkan pada tahun 2021, PT Sanpro Energi Fabrikator berhasil 

merekrut sejumlah 486 pelamar. Pada tahun 2022, PT Sanpro Energi Fabrikator 

berhasil merekrut sejumlah 804 pelamar. Ditinjau dari data selama ketiga tahun 

tersebut, 65% email masuk dari pelamar, 20% dari alternatif lain seperti ex workers 

yang reputasinya bagus tanpa proses test dan interview, dan 15% dari pekerja yang 

membawa berkas lamaran kerja secara langsung ke PT Sanpro Energi Fabrikator. 

Saat ini, PT Sanpro Energi Fabrikator belum adanya aplikasi rekrutmen dan masih 

meninjau berkas lamaran pekerja di email satu per satu sehingga adanya 

kemungkinan terlewat dalam peninjauan email pelamar tersebut, selain itu PT 

Sanpro Energi Fabrikator bisa menerima email dari pelamar sekitar 70 email per 
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hari dan ditambah data dari pelamar yang membawa berkas lamaran kerja secara 

langsung dan waktu yang diperlukan untuk meninjau email dalam per hari tidak 

bisa diselesaikan dalam sehari saja melainkan membutuhkan waktu kisaran dua 

sampai tiga hari dan sulit untuk menyortir calon kandidat yang terbaik sehingga hal 

tersebut menjadi permasalahan bagi perusahaan besar yang berkembang. Lamaran 

kerja yang ditinjau berupa CV dan sertifikat. 

Pada penelitian ini memiliki studi pustaka dari penelitian sebelumnya, 

penelitian pertama oleh (Zulfia & Santi Wahyuni, 2019) yang berjudul “Analisa 

Metode AHP (ANALYTIC HIERARCHY PROCESS) Dan Topsis (TECHNIQUE 

FOR ORDER REFERENCE BY SIMILIARITY TO IDEAL SOLUTION) Untuk 

Sistem Pendukung Keputusan E-Recruitment Penyiar Radio XYZ” membahas 

mengenai proses penentuan calon penyiar radio. Dimana kriteria penentuan calon 

penyiar radio berdasarkan pada pendekatan kualitatif dan kuantitatif dengan 

menggunakan metode AHP untuk pembobotan kriteria dan uji konsistensi terhadap 

matriks perbandingan berpasangan dan perangkingan untuk menentukan alternatif 

yang terpilih dengan menggunakan bobot kriteria tersebut. Dimana kriteria tersebut 

terdiri dari : pengalaman broadcasting, penguasaan bahasa, intonasi, artikulasi dan 

test potensi akademik. 

Penelitian kedua oleh (Venardo, 2019) yang berjudul “Rancang Bangun 

Sistem Rekomendasi Seleksi Pelamar Kerja Menggunakan Metode AHP (Studi 

Kasus PT Suniba Mandiri Kota Yogyakarta)” yang membahas mengenai 

perusahaan yang bergerak dalam bidang rekrutmen tenaga kerja dengan bisnis 

utama adalah jasa penyedia dan pengelola tenaga kerja yang mempunyai 
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permasalahan dalam proses administrasi dan tes. Metode yang digunakan dalam 

sistem rekomendasi seleksi pelamar kerja adalah Analyical Hierarchy Process 

(AHP) dipilih karena metode ini menentukan pengambilan keputusan 

menggunakan beberapa variabel dengan analisis bertingkat. Analisi digunakan 

dengan memberi nilai prioritas dari variabel, kemudian melakukan perbandingan 

berpasangan dari variabel dan alternatif yang ada. Dimana langkah-langkah yang 

dilakukan dalam penerapan AHP adalah membuat struktur hierarki yang terdiri dari 

kriteria : pengalaman (PL), pendidikan (PD), ujian (UJ) dan indeks prestasi 

kumulatif (IPK), mendefinisikan matriks perbandingan berpasangan, menghitung 

nilai eigen kriteria untuk mencari nilai rata-rata dan menguji konsistensinya, 

menghitung konsistensi hierarki, menghitung nilai eigen alternatif pada sampel data 

pelamar kerja, menghitung nilai eigen alternatif kriteria dengan mengalikan nilai 

eigen kriteria dengan nilai eigen alternatif pada setiap kriteria yang bersesuaian dan 

menghitung hasil dengan menjumlahkan hasil perhitungan nilai eigen alternatif 

kriteria. 

Penelitian ketiga oleh (Kurnia, 2021) yang berjudul “Rekrutmen Karyawan 

Baru Berbasis Metode Analytical Hierarchy Process (AHP)” yang membahas 

mengenai perusahaan yang bergerak di bidang pemasaran atau distributor dari kartu 

Indosat perusahaan ini sehingga sangat membutuhkan sumber daya manusia yang 

berkualitas guna menunjang kinerja perusahaan. Oleh karena itu, diperlukan suatu 

sistem komputerisasi menggunakan metode AHP yang dapat membantu 

pengambilan keputusan dalam memberikan hasil seleksi karyawan yang efisien dan 

efektif. Dimana langkah yang diterapkan yaitu sebagai berikut : membuat hirarki 
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yang dimana terdiri dari beberapa kriteria sebagai berikut : administrasi, 

pengetahuan, psikotest, dan interview, proses normalisasi matriks, proses 

pengukuran konsistensi kriteria, dan penentuan prioritas antara kriteria dan 

alternatif. 

Analytical Hierarchy Process (AHP) merupakan metode yang mampu 

memecahkan suatu situasi yang kompleks tidak terstruktur ke dalam bagian 

komponennya, menata bagian atau variabel dalam suatu susunan hirarki, memberi 

nilai numerik pada pertimbangan subjektif tentang relatif pentingnya setiap 

variabel, dan mensistesiskan berbagai pertimbangan untuk menetapkan variabel 

mana yang memiliki prioritas paling tinggi guna mempengaruhi hasil pada situasi 

tersebut (Jadiaman Parhusip, 2019). AHP yang diterapkan pada aplikasi e-

Recruitment tersebut terdiri dari kriteria soft skill dan pengalaman. Dimana terdapat 

tiga jabatan yang akan diterapkan metode AHP tersebut, jabatan pertama yaitu fitter 

yang kriterianya terdiri dari soft skill dengan kualifikasinya yaitu kemampuan 

membaca shop drawing dan kemampuan menghitung, kalkulasi, dan planning yang 

baik dan pengalaman minimal tiga tahun. Jabatan kedua yaitu welder yang 

kriterianya terdiri dari soft skill dengan kualifikasinya yaitu memiliki pengetahuan 

yang luas tentang berbagai teknik pengelasan dan memiliki sertifikat juru las dan 

pengalaman minimal tiga tahun. Jabatan ketiga yaitu helper yang kriterianya terdiri 

dari soft skill dengan kualifikasinya yaitu memiliki fisik yang kuat dan memiliki 

managemen emosi yang baik dan pengalaman minimal tiga tahun. 

Gambaran penelitian yang akan dibangun berupa aplikasi e-Recruitment 

berbasis web untuk PT Sanpro Energi Fabrikator. Aplikasi e-Recruitment ini akan 
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memiliki fitur pemilihan jabatan yang akan ditempati dan fitur untuk memproses 

atau memilih pelamar terbaik berdasarkan kriteria yang telah ditentukan oleh PT 

Sanpro Energi Fabrikator. Dengan adanya aplikasi ini dapat membantu perusahaan 

dalam menyeleksi pelamar dengan waktu yang lebih cepat dan dapat memilih calon 

pelamar yang sesuai dengan kriteria perusahaan tersebut. 

1.2 Identifikasi Permasalahan  

Adapun identifikasi masalah berdasarkan latar belakang dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Saat ini, PT Sanpro Energi Fabrikator belum adanya aplikasi rekrutmen 

dan masih meninjau berkas lamaran pekerja di email satu per satu 

sehingga adanya kemungkinan terlewat dalam peninjauan email 

pelamar. 

2. Proses meninjau email dalam per hari tidak bisa diselesaikan dalam 

sehari saja melainkan membutuhkan waktu kisaran dua sampai tiga hari 

dan sulit untuk menyortir calon kandidat yang terbaik. 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah diberikan, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana cara menentukan 3 jabatan yaitu fitter, welder dan helper 

berdasarkan kriteria soft skill dan pengalaman dengan menerapkan 

metode AHP? 

2. Bagaimana merancang dan membangun suatu aplikasi e-Recruitment 

untuk PT Sanpro Energi Fabrikator? 
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1.4 Ruang Lingkup Penelitian 

Ruang lingkup penelitian ini terpusat pada: 

1. Aplikasi ini akan disesuaikan dengan kebutuhan PT Sanpro Energi 

Fabrikator. 

2. Aplikasi ini fokus pada kebutuhan jabatan fitter, welder dan helper 

berdasarkan kriteria soft skill dan pengalaman. 

3. Perancangan aplikasi e-Recruitment berbasis web menggunakan bahasa 

pemrograman PHP, HTML, dan JavaScript dengan Mysql sebagai 

Database Management Sistem (DBMS). 

4. Aplikasi ini menggunakan metode Analytical Hierarchy Process 

(AHP). 

1.5 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Merancang aplikasi e-Recruitment berbasis web. 

2. Memudahkan PT Sanpro Energi Fabrikator dalam menyortir calon 

kandidat terbaik dengan menyediakan fitur perhitungan kriteria dan 

alternatif menggunakan metode AHP. 

1.6 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa manfaat, baik manfaat secara prakis maupun 

manfaat secara teoritis. 

1. Manfaat Praktis 
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a. Untuk PT Sanpro Energi Fabrikator. Program yang dibangun dapat 

mempermudah dan membantu HRD dalam melakukan perekrutan 

karyawan. 

b. Untuk penulis selanjutnya. Penelitian ini dapat digunakan oleh 

mahasiswa sebagai contoh referensi. 

2. Manfaat Teoritis 

Selain manfaat praktis yang telah dikemukakan diatas, penelitian 

ini juga memiliki manfaat teoritis yaitu untuk memberikan landasan 

bagi para peneliti lain dalam melakukan penelitian lain yang sejenis 

dalam rangka menentukan calon pelamar menggunakan metode AHP. 


