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BAB V 

PENUTUP 

5.1.  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari penelitian kali ini, penulis dapat menarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Pembuatan menu digital LN Fortunate Coffee Batam dengan alamat website 

lnfortunatecoffee.site dapat mengurangi antrian panjang yang di LN 

Fortunte Coffee Batam 

2. Menu digital LN Fortunate Coffee yang dibuat telah mengurangi kesalahan 

komunikasi yang terjadi di LN Fortunate Coffee Batam 

5.2.  Saran 

 Berdasarkan hasil dari penelitian kali ini, penulis mendapat beberapa saran 

sebagai berikut: 

1. Untuk saran pada website, diharapkan dapat lebih responsif dan diharapkan 

memiliki tampilan yang lebih menarik 

2. Saran terakhir untuk bagian website, diharapkan dapat menghilangkan 

beberapa bug (cacat pada perangkat lunak) seperti masih kadang terjadi 

error pada saat ingin melakukan pengiriman gambar pada metode transfer, 

membutuhkan waktu yang lama untuk memproses website dan pada bagian 

admin masih membutuhkan refresh layar secara manual. 

3. Untuk saran pada metode penelitian, dapat menggunakan metode penelitian 

Agile agar kedepannya website dapat dibuat secara sempurna terlebih 

dahulu sebelum diberikan kepada publik.
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4. Untuk saran pada penelitian selanjutnya, diharapkan dapat menambahkan 

beberapa fitur yang lebih menarik seperti fitur pengiriman makanan. 

5. Untuk saran pada pihak LN Fortunate Coffee, diharapkan website dapat 

digunakan untuk membantu proses pemesanan. 
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