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ABSTRAK

Pembelajaran di Fakultas Komputer menggunakan teknologi informasi untuk
mempermudah proses pembelajaran, namun dikarenakan terdapat mahasiswa/i
yang berasal bukan dari jurusan dibidang teknologi informasi maka terdapat gap
dalam proses pembelajara yang menggunakan teknologi informasi. Penelitian
bertujuan untuk mengetahui bagaimana tingkat literasi digital mahasiswa Fakultas
Komputer Universitas Universal; dimensi Literasi Digital apa yang paling tinggi
nilainya bagi mahasiswa fakultas komputer Universitas Universal; dimensi
Literasi Digital apa yang paling rendah nilainya bagi mahasiswa Fakultas
Komputer Universitas Universal. Metode penelitian yang digunakan adalah
dekriptif kuantitafi dengan penyebaran kuisioner, Populasi penelitian adalah
mahasiswa Fakultas Komputer semester ganjil 2022-2023 berjumlah 202 dengan
jumlah sampel 134 mahasiswa yang dihitung berdasarkan rumus slovin. Teknik
sampling yang digunakan adalah Simple Random Sampling. Metode analisis data
yang digunakan adalah uji validitas, uji reliabilitas, dan Likert’s Summated Rating
mahasiswa dengan pengambilan sampel berdasarkan rumus slovin yang berjumlah
134 mahasiswa. Hasil penelitian Tingkat literasi digital pada mahasiswa Fakultas
Komputer Universitas Universal dinyatakan TINGGI, dengan hasil rata-rata
sebesar 3,806; dimensi yang paling tinggi pada literasi digital pada mahasiswa
Fakultas Komputer Universitas Universal yakni mengakses, dengan hasil rata-rata
sebesar 4,427; dimensi yang paling rendah pada literasi digital pada mahasiswa
Fakultas Komputer Universitas Universal yakni berkolaborasi, dengan hasil rata-
rata sebesar 3,274.

Kata kunci : Literasi digital, mengakses, berkolaborasi, Likert’s Summated
Rating



ABSTRACT

Learning at the Computer Faculty uses information technology to facilitate the
learning process, but because there are students who do not come from majors in
the field of information technology, there is a gap in the learning process that
uses information technology. The research aims to find out how the level of digital
literacy of Universal University Computer Faculty students; what dimensions of
Digital Literacy have the highest value for Universal University computer faculty
students; What dimensions of Digital Literacy have the lowest score for Universal
University Computer Faculty students? The research method used was
quantitative descriptive by distributing questionnaires. The research population
was 202 odd semester 2022-2023 Computer Faculty students with a total sample
of 134 students who were calculated based on the slovin formula. The sampling
technique used is Simple Random Sampling. The data analysis method used is the
validity test, reliability test, and the Likert's Summated Rating of students by
taking a sample based on the slovin formula, a total of 134 students. The results of
the study showed that the level of digital literacy in Universal University
Computer Faculty students was HIGH, with an average result of 3.806; the
highest dimension in digital literacy for Universal University Computer Faculty
students is access, with an average result of 4.427; the lowest dimension in digital
literacy for Universal University Computer Faculty students is collaborating, with
an average result of 3.274.

Keywords: Digital literacy, access, collaborate, Likert's Summated Rating
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BAB |
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Perkembangan teknologi di Indonesia terjadi perubahan yang
cukup signifikan. Dengan hadirnya teknologi yang menjadi bagian hidup
dari manusia yang seolah tidak dapat berfungsi tanpa ponsel cerdas, tablet,
dan komputer yang merupakan alat teknologi modern di masa sekarang.
Perkembangan teknologi komunikasi dan menjadi trend yang sudah tidak
bisa dibendung lagi. Era globalisasi telah mengantarkan perkembangan
dalam aspek kehidupan manusia. Hadirnya teknologi komunikasi dan
informasi dengan “segudang” kecanggihan dan kemudahan membawa
mampu membawa manusia kepada suatu yang lebih berkualitas dan satu
taraf hidup yang lebih baik.(Ahmad 2012)

Dengan perkembangan teknologi salah satunya dalam
pembelajaran adalah salah satu dari hal penting di zaman kita. Berkat
teknologi, setiap orang dapat memperoleh informasi dan mendapatkan
kesempatan pendidikan baru. Teknologi adalah jendela yang membuka
akses ke ribuan sumber belajar. Saat ini, banyak sekolah di Indonesia
yang sudah menggunakan tablet, ponsel pintar, dan perangkat teknologi
lainnya dalam proses pembelajarannya. Hal ini tidak terlepas dari kondisi
pandemi yang mengharuskan Bapak Ibu Guru serta Dosen melakukan
kegiatan belajar mengajar secara online. Teknologi pendidikan dapat

diartikan sebagai pedoman penyelenggaraan pendidikan yang sistematis.



Sebagai sebuah proses teknologi pendidikan bersifat abstrak. Dalam hal
ini, teknologi pendidikan dapat dipahami sebagai proses yang kompleks
dan terintegrasi yang melibatkan orang, prosedur, ide, alat dan organisasi
untuk masalah, menemukan cara untuk memecahkan masalah,
melaksanakan, menilai dan mengelola resolusi masalah mencakup semua
aspek. pembelajaran manusia.(Agustian and Salsabila 2021)
Perkembangan teknologi sangat berpengaruh pada manusia
bergenerasi Z. Generasi Z adalah generasi transisi dari generasi Y ketika
teknologi mulai digunakan. Generasi ini disebut juga sebagai Gen Z atau
i-generation yang merupakan generasi kelahiran 1995-2010. Mereka yang
merupakan bagian dari generasi ini akan sadar terhadap masalah yang
disiarkan di media atau di Internet. Kehidupan gen Z tidak lepas dari
internet, karena mereka lahir dan tumbuh di tengah perkembangan
teknologi. Mereka juga dikenal sebagai generasi yang menguasai internet
untuk hiburan, belajar atau bekerja. Generasi Z, generasi paling muda di
dunia kerja , memiliki potensi unik yang penting bagi kemajuan organisasi.
Gen Z terdiri dari orang-orang muda yang memiliki naluri dan intuisi
untuk inovasi yang, jika dikelola dengan baik, dapat membantu organisasi
menciptakan keunggulan kompetitif yang kuat. Kepekaan dan semangat
Gen Z terhadap inovasi berpotensi membantu organisasi menciptakan ide-
ide baru dan orisinal yang berkontribusi pada pengembangan inovasi
pemasaran dan terobosan baru dalam proses produksi hingga

distribusi.(Sakitri 2021)



Literasi digital adalah sikap individu dalam penggunaan media
digital secara efektif dan efisien di berbagai bidang seperti bidang
akademik. Penggunaan media digital saat ini sangat mudah bagi semua
lapisan masyarakat, termasuk mahasiswa. Mahasiswa menjadi komponen
penting yang harus memiliki kemampuan untuk mengolah setiap informasi
yang diperolehnya. Karena padatnya aktivitas digital dan teknologi,
mahasiswa harus memiliki  keterampilan dalam literasi digital.
Perkembangan zaman juga menjadi tuntutan tersendiri agar literasi digital
dapat terpenuhi, karena yang tidak ahli dalam penggunaan teknologi akan
dianggap ketinggalan zaman. Hal ini tentunya harus disadari oleh
mahasiswa. Terlihat beberapa mahasiswa sudah familiar dengan teknologi
tersebut. Hal ini terlihat dari banyaknya pengguna perangkat berbasis
teknologi di semua kalangan mahasiswa, perangkat berbasis teknologi
yang biasa digunakan oleh mahasiswa antara lain smartphone dan laptop.
Penetrasi internet yang begitu pesat tidak mengenal batas wilayah suatu
wilayah, masyarakat desa juga merasakan dampaknya. Manfaat penetrasi
teknologi harus dapat dikelola dan dimanfaatkan untuk kepentingan
umum untuk kemakmuran. (Haryadi 2020)

Fakultas Komputer merupakan salah satu fakultas yang terdapat
pada Universitas Universal. Fakultas Komputer terdiri dari 3 program studi
yakni Sistem Informasi, Teknik Informatika dan Teknik Perangkat Lunak.
Fakultas Komputer pada Universitas Universal memiliki total 202

mahasiswa, dengan jumlah dosen tetap yaitu 14 orang dosen.



Tabel 1. 1 Jumlah Mahasiswa Fakultas Komputer

No Program Studi Jumlah Mahasiswa Semester Ganjil
1. Sistem Informasi 67 Mahasiswa
2. Teknik Perangkat Lunak 49 Mahasiswa
3. Teknik Informatika 86 Mahasiswa

Pembelajaran di Fakultas Komputer memanfaatkan teknologi
informasi. Penggunaan teknologi informasi meliputi penggunaan aplikasi
pendukung pembelajaran seperti e-learning, aplikasi zoom, mesin pencari,
aplikasi khusus sesuai mata kuliah seperti C++, Canva, Microsoft Office.
Teknologi Informasi yang digunakan juga diharapkan mampu
meningkatkan literasi digital mahasiswa.

Penggunaan Teknologi Informasi di Fakultas Komputer juga
mengalami kendala, terutama bagi mahasiswa yang belum memiliki latar
belakang di bidang komputer. Hal ini membuat mahasiswa sulit
memahami materi yang disampaikan. Kurangnya ketrampilan mahasiswa
ini berdampak pada proses pembelajaran yang membuat mahasiswa
tertinggal mata kuliah.

Kurangnya literasi digital mahasiswa ini jarang terdeteksi oleh
dosen, dikarenakan dosen menggangap bahwa semua mahasiswa memiliki
tingkat literasi digital yang sama. Jika hal ini terjadi terus menerus, maka
mahasiswa akan banyak tertinggal mengikuti mata kuliah.

Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan di atas, maka
penulis tertarik untuk mengambil judul “Analisis Literasi Digital Pada

Mahasiswa Fakultas Komputer Universitas Universal”
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1.4

Identifikasi Permasalahan

Identifikasi permasalahan dalam penelitian ini adalah :

1.

3.

Adanya Gap Literasi Digital antar mahasiswa Fakultas Komputer
Universitas Universal

Adanya mahasiswa yang kurang terampil menggunakan teknologi
membuat mereka tertinggal mata kuliah

Tidak terdeteksinya Gap Literasi Digital oleh Dosen

Rumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah diuraikan, masalah

dapat dirumuskan sebagai berikut :

1.

Bagaimana tingkat literasi digital mahasiswa Fakultas Komputer
Universitas Universal?

Dimensi Literasi Digital apa yang paling tinggi nilainya bagi
mahasiswa Fakultas Komputer Universitas Universal?

Dimensi Literasi Digital apa yang paling rendah nilainya bagi

mahasiswa Fakultas Komputer Universitas Universal?

Ruang Lingkup Penelitian

Dikarenakan keterbatasan yang ada, maka ruang lingkup penelitian

ini adalah sebagai berikut:

1.

Variabel Literasi Digital yang diteliti meliputi dimensi mengakses,
menyeleksi, memahami, menganalisis menvertifikasi, mengevaluasi,
mendistribusikan, memproduksi, berpartisipasi dan berkolaborasi.

Responden pada penelitian ini merupakan mahasiswa Fakultas

Komputer semester ganjil 2022-2023 Universitas Universal.



1.5

1.6

Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan, maka

tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui:

1.

Bagaimana tingkat literasi digital mahasiswa Fakultas Komputer
Universitas Universal.

Dimensi Literasi Digital apa yang paling tinggi nilainya bagi
mahasiswa Fakultas Komputer Universitas Universal.

Dimensi Literasi Digital apa yang paling rendah nilainya bagi

mahasiswa Fakultas Komputer Universitas Universal.

Manfaat Penelitian

Penelitian ini memiliki beberapa manfaat, baik manfaat secara

praktis maupun manfaat secara teoritis.

1.

Manfaat Praktis

. Tempat Penelitian

Hasil penelitian ini dapat dijadikan rujukan dalam peningkatan

literasi digital pada mahasiswal/i.

. Penulis

Mengimplementasikan hasil belajar selama ini dan juga

menghasilkan jurnal terkait dengan variabel literasi digital

. Masyarakat Umum/Pembaca

Menambah wawasan terkait literasi digital dan dimensi-
dimensinya, sekaligus menambah referensi terkait variabel litersi

digital



2. Manfaat Teoritis
Menambah kajian teoritis terikat dengan variable literasi digital dan

dimensi-dimensinya



