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ABSTRAK 

 Sistem informasi merupakan sebuah sistem terintergrasi yang dimiliki 

organiasi bertujuan agar mempermudah dalam mengelola data, meningkatkan 

produktivitas serta menjadi poin penting mengingkatkan strategi, pada penelitian 

ini bertujuan untuk merancang sistem informasi penilain kinerja dosen di 

Universitas Universal, yang dimana penilaian dosen di lihat dari beberpa aspek 

yaitu Aspek Pendidikan dan Pengajaran, Penelitian, Pengabdian Kepada 

Masyarakat, Pelaksanaan Tugas Lain, Kehadiran, serta Kedisiplinan/Keprilakukan 

untuk Dosen umum namun untuk Dosen yang menjabat Dekan, Dekretaris Dekan 

dan KoProdi memiliki poin Aspek Penilaian Jabatan. Namun kesulitan proses 

penilain kinerja dosen di mulai dari distribusi form, pengisian dan proses 

perhitungan yang masih manual. Pada penelitian ini menggunakan metode protoype 

dan hanya sampai pada tahapan yaitu communication, quick plan dan modeling 

quick design dengan menggunakan UML (Unfield Modeling Langguage) sebagai 

pemodelan dalam merancang sistem. Pada penelitian ini menghasilkan 

perancangan sistem informasi dimulai dari analisa sistem saat ini, pembuatan 

usulan solusi sistem, use case, class, sequence, activity dan desain tabel serta desain 

tampilan input dan output.  

Kata kunci : Sistem Informasi, Penilaian, Kinerja, Perancangan, Dosen  
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ABSTRACT 

The information system is an integrated system owned by the organization which 

aims to make it easier to manage data, increase productivity and become an 

important point for improving strategy. Aspects of Education and Teaching, 

Research, Community Service, Implementation of Other Tasks, Attendance, and 

Discipline/Behavior for general Lecturers but for Lecturers who serve as Dean, 

Dean's Secretary and Study Program Coordinator have Points for Position 

Assessment Aspects. However, the difficulty in the process of assessing lecturer 

performance starts from the distribution of forms, filling out and the calculation 

process which is still manual. In this study using the prototype method and only up 

to the stages of communication, quick plan and quick design modeling using UML 

(Unfield Modeling Language) as a model in designing the system. In this research 

resulted in the design of an information system starting from the analysis of the 

current system, making proposed system solutions, use cases, classes, sequences, 

activities and table designs as well as input and output display designs. 

Keywords: Information System, Assessment, Performance, Designing, Lecturer 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perguruan tinggi adalah satuan organisasi dibidang Pendidikan yang 

merupakan jenjang Pendidikan tinggi yang ditempuh untuk menambah 

pengetahuan akademik dan non akademik mencangkup penelitian dan 

pengabdian kepada masyarakat (Rahmat, A. S. 2014). Dosen merupakan 

salah satu aset perguruan tinggi yang menjadi faktor berpengaruh dalam 

peningkatan mutu perguruan tinggi. Dosen menjadi penggerak universitas 

dalam hal membina mahasiswa secara langsung, untuk itu perlu untuk 

memastikan kualitas kinerja dosen agar senantiasa baik dan dapat 

meningkatkan mutu perguruan tinggi (Nadeak, n.d. 2020). 

Setiap universitas harus melakukan penilaian terhadap apa yang 

dikerjakan dosen dengan tujuan peningkatan mutu. Penilaian yang 

dilakukan yaitu proses pengajaran (berkaitan dengan materi, pengembangan 

ilmu, yang dilakukan oleh dosen tertentu berdasarkan bidang keahliannya), 

penelitian serta pengabdian terhadap masyarakat. Dengan demikian 

universitas dapat selalu memperhatikan kinerja dosen setiap tahunnya dalam 

upaya peningkatan mutu universitas (Nadeak, n.d. 2020). 

Universitas Universal (UVERS) merupakan salah satu perguruan 

tinggi swasta di Batam yang mengedepankan kualitas Pendidikan supaya 

dapat bersaing. Penilaian kinerja dosen merupakan salah satu aspek yang 

sangat diperhatikan agar dapat bersaing dengan perguruan tinggi lain. 

Penilaian bertujuan untuk mengetahuai sejauh mana Dosen dapat 



 

 

2 
 

menyelesaikan tugas-tugasnya dengan sangat baik. Selain itu lembaga dan 

masing-masing individu dapat melakukan evaluasi terhadap tugas dan 

tanggungjawabnya agar terus dapat ditingkatkan. 

Penilaian kinerja dosen di Universitas Universal dilakukan setiap 

tahun yaitu sekitar bulan Agustus dengan periode yang dinilai tahun ajaran 

ganjil genap. Form penilaian kinerja dosen diberikan kepada seluruh dosen 

melalui dekan masing-masing fakultas. Kemudian seluruh dosen yang 

terkait mengisi form tersebut berdasarkan timeline yang diberikan misalnya 

3 minggu. Pada form penilaian terdapat bagian-bagian yang harus diisi oleh 

Dosen, Koprodi, Dekan, Sekretaris Dekan, DAK, DKK, Wakil Rektor serta 

Kerja Sama dan Admisi. Setelah seluruh dosen mengisi kemudian 

dikumpulkan kembali kepada dekan fakultas, kemudian dekan fakultas 

menyerahkan form penilaian kinerja tersebut kepada bagian Akademik. 

Proses yang terjadi saat ini di Universitas Universal, para dosen 

mengumpulkan bukti-bukti yang diperlukan pada saat diminta yang 

dikumpulkan di dalam google drive. Sedangkan pada timeline tersebut 

dosen juga memiliki tugas-tugas lain yang harus dikerjakan. Sehingga tidak 

sepenuhnya dapat dilaporkan dengan baik. Selain itu, pada timeline 

penilaian dosen baru mengetahui dan dapat mengevaluasi kinerja pekerjaan 

nya. 

Secara garis besar proses pengelolaan form penilaian kinerja dosen 

masih dilakukan secara manual dimulai dari proses pembuatan dan 

perubahan form bila perlu memakan waktu 1 bulan, kemudian di sebarkan 
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kepada seluruh dosen terkait 3 minggu termasuk waktu pengisian, 

selanjutnya ke bagian kepegawaian untuk dilakukan pengecekan terhadap 

apa yang telah diisi dosen memakan waktu 3 hari, masuk kepada bagian 

akademik 1-2 minggu, kemudian dilanjutkan ke rektorat 1 minggu dan yang 

terakhir proses rekapan hasil oleh bagian kepegawaian 2-3 minggu. 

Berdasarkan proses tersebut penelitian ini bertujuan untuk dapat 

membuat perancangan yang diharapkan diterapkan agar dapat membantu 

para dosen Universitas Universal dan bagian kepegawaian dalam proses 

penilaian kinerja dosen. Oleh sebab itu penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Penilaian 

Kinerja Dosen di Universitas Universal”. 

1.2 Identifikasi Permasalahan 

Adapun identifikasi permasalahan dalam penelitian ini yaitu : 

1. Penyebaran form penilaian dan pengisian dilakukan secara manual 

2. Ditengah kesibukan dosen harus menyelesaikan tugas dan harus mengisi 

form kinerja berdasarkan timeline, dilengkapi bukti yang harus dicari 

kembali file/dokumen yang dibutuhkan, sehingga tidak sepenuhnya 

dapat dilaporkan dengan baik. 
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1.3 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu : 

1. Bagaimana merancang sebuah sistem kinerja dosen yang dapat diakses 

dan diisi dimanapun dan kapanpun? 

2. Bagaimana merancang sebuah sistem kinerja sebagai sarana 

pendistribusian dan pengisian form penilaian kinerja? 

1.4 Ruang Lingkup 

Adapun ruang lingkup penelitian penilaian kinerja yang 

dimaksudkan dalam penelitian ini meliputi penilaian kinerja Dosen, 

Koprodi, Dekan dan Sekretaris Dekan, yang dinilai oleh DAK, DKK, Wakil 

Rektor serta Kerja Sama dan Admisi di  Universitas Universal. 

1.5 Tujuan 

Adapaun tujuan dalam penelitian ini adalah membuat perancangan 

sistem informasi penilaian kinerja dosen di Universitas Universal. 

1.6 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis  

Penelitian ini diharapkan dapat membantu dalam meningkatkan 

pemahanan penulisan serta pengembangan ilmu. 

2. Manfaat Praktis 

a. Penulis  

Sebagai sarana dalam menerapkan pengetahuan yang telah ditempuh 

penulis selama perkuliahan. 
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b. Universitas Universal 

Sebagai referensi untuk penelitian selanjutnya dan sebagai 

pengetahuan tambahan dibidang perancangan sistem informasi. 

• Form dan Juknis penilaian kinerja dapat diakses dimanapun dan 

kapanpun 

• Pengisian form kinerja dapat dilakukan dimanapun dan kapanpun 

• Mudahnya mengevaluasi kinerja yang dimiliki 

 


