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ABSTRAK 

Toko Lingga Jaya adalah sebuah perusahaan manufaktur dimana dalam proses 

bisnisnya masih menggunakan metode manual dalam melakukan absensi 

karyawan. Absensi karyawan tersebut belum terkomputerisasi sebab hanya 

menggunakan kertas kemudian ditanda tangani oleh karyawan. Sistem absensi 

metode manual menghabiskan banyak kertas, lambat dalam merekapitulasi data 

kehadiran karyawan, dan karyawan juga dapat melakukan tindakan kolusi supaya 

karyawan dapat melakukan absensi dengan baik walau sudah telat atau bahkan 

pulang lebih awal dari waktu yang telah ditetapkan perusahaan. Toko Lingga 

Jaya membutuhkan sistem absensi yang efektif dan efisien dengan menggunakan 

smartphone dan disertai penerapan teknologi QR code scanning. Penelitian ini 

menggunakan SDLC waterfall untuk memahami bagaimana sebuah sistem 

informasi dapat memberikan dukungan terhadap kebutuhan bisnis dengan 

melakukan perancangan sebuah sistem, pembangunan sistem, dan penyampaian 

kepada pengguna. 

Kata kunci: Android, Absensi, SDLC, QR code 
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ABSTRACT 

Toko Lingga Jaya is a manufacturing company in which it still uses manual 

methods to record employee attendance. Employee attendance is still not 

computerized and is recorded using paper which then is signed by each 

employee's as proof of attendance. This method costs a lot of paper, slow in 

recapitulating attendance data and employee's can also do collusive actions by 

faking attendance even though they are late or clocking out earlier than the time 

set by the company. Toko Lingga Jaya needs an effective and efficient attendance 

system using smartphone and including QR code scanning technology. This 

research is done using the waterfall SDLC method to explain the direction of the 

program study and to study how an information system can provide support to a 

business by designing and building a system and also presenting it to users. 

Keywords: Android, Absensi, SDLC, QR code  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Dewasa ini, peran teknologi informasi sangat berpengaruh terhadap 

keberhasilan perusahaan. Selain dapat mengelola aktivitas operasional, 

kebutuhan akan efisiensi biaya dan waktu telah mendorong setiap pelaku usaha 

untuk menerapkan teknologi informasi di perusahaan. Teknologi informasi 

berfungsi untuk mengolah data, seperti menyimpan, memproses, menyusun, dan 

mendapatkan data dengan beragam cara supaya dapat menghasilkan informasi 

yang akurat, tepat waktu, dan relevan sehingga dapat digunakan untuk 

pengambilan keputusan (Naibaho, 2017). 

Smartphone termasuk perangkat yang memiliki perkembangan yang 

sangat pesat untuk saat ini. Dengan memanfaatkan teknologi yang sudah ada 

seperti Android, dimana Android merupakan platform open source yang 

dirancang untuk perangkat mobile dan para programmer bisa menciptakan 

aplikasi mereka sendiri. Smartphone adalah alat komunikasi yang bisa dibawa 

kemana saja. Smartphone juga sudah dilengkapi dengan fitur seperti pengolah 

data digital, pengolah gambar, QR code scanner, dan lain sebagainya (Himyar et 

al., 2021). 

Toko Lingga Jaya adalah sebuah perusahaan manufaktur yang 

memproduksi pintu dan kusen dan telah berdiri sejak tahun 2003. Toko Lingga 

Jaya berlokasi di daerah Batam dan hingga saat ini Toko Lingga Jaya sudah 
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memiliki 32 orang karyawan. Toko Lingga Jaya termasuk perusahaan yang 

sedang berkembang dan sudah mulai menerapkan penggunaan teknologi 

informasi dalam kegiatan operasional. Namun dalam proses bisnisnya, Toko 

Lingga Jaya masih menggunakan sistem konvensional dalam melakukan absensi 

karyawan. Absensi karyawan tersebut belum terkomputerisasi sebab hanya 

menggunakan kertas kemudian ditandatangani oleh karyawan. Padahal, absensi 

adalah hal mendasar dalam pekerjaan yang dapat dijadikan sebagai acuan bagi 

perusahaan untuk menilai kerajinan, keaktifan, dan kinerja karyawan (Himyar et 

al., 2021). 

Sistem absensi yang diterapkan Toko Lingga Jaya dinilai kurang efektif 

karena mempunyai beberapa kelemahan. Sistem absensi konvensional 

menghabiskan banyak kertas, serta sistem absensi yang diterapkan saat ini 

mengakibatkan admin lebih lambat dalam membuat rekapitulasi data kehadiran 

karyawan. Apabila ada absensi yang dirasa kurang akurat, maka admin harus 

menghabiskan waktu untuk memeriksa rekaman CCTV. 

Untuk mengatasi permasalahan ini, sistem terkomputerisasi merupakan 

pilihan yang tepat untuk diterapkan dibandingkan dengan sistem konvensional. 

Banyak permasalahan yang timbul dari penerapan sistem konvensional. Perlu 

diadakan pengembangan sistem dalam proses mendatakan kehadiran karyawan. 

Toko Lingga Jaya membutuhkan sistem absensi yang efektif dan efisien dengan 

menggunakan smartphone disertai penerapan teknologi QR code scanning, 

kemudian data absensi di export menjadi file dengan format .xlsx. QR code 

membantu perusahaan dalam mendapatkan respon pembacaan data (Himyar et 
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al., 2021). QR code bertujuan untuk mendapatkan tanggapan serta 

menyampaikan informasi dengan cepat (Syamsiyah et al., 2021). Sehingga, 

penerapan aplikasi dan teknologi QR code akan memudahkan karyawan 

melakukan absensi dalam menjalankan kegiatan operasional serta memudahkan 

admin membuat rekapitulasi absensi yang lebih cepat dan akurat. Sebagai contoh, 

penelitian yang berjudul “Aplikasi Presensi Mahasiswa dengan Menggunakan 

QR Code Berbasis Android pada Universitas Bina Darma” yang ditulis oleh 

Muhamat Al Satrio, dkk berhasil memudahkan pekerjaan dosen dalam 

mendatakan absensi mahasiswa dengan menerapkan metode scanning QR code 

(Satrio et al., 2017). 

Dari latar belakang tersebut, maka akan dilakukan penelitian dengan judul 

“Rancang Bangun Aplikasi Absensi Karyawan Berbasis Android pada Toko 

Lingga Jaya Menggunakan QR Code.” 

1.2 Identifikasi Permasalahan 

Berdasarkan uraian dari latar belakang di atas, maka identifikasi 

permasalahan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a) Sistem absensi metode manual menghabiskan banyak kertas. 

b) Dengan absensi yang diterapkan Toko Lingga Jaya saat ini 

mengakibatkan admin tidak dapat membuat rekapitulasi data kehadiran 

karyawan dengan cepat. 

c) Apabila ada absensi yang dirasa kurang akurat, maka admin harus 

menghabiskan waktu untuk memeriksa rekaman CCTV. 
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1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian identifikasi permasalahan di atas, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana merancang aplikasi absensi 

berbasis Android menggunakan QR code agar dapat menyelesaikan 

permasalahan absensi di Toko Lingga Jaya? 

1.4 Ruang Lingkup Penelitian 

Dalam Tugas Akhir ini, ruang lingkup pada penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

a) Aplikasi ini berbasis Android. 

b) Aplikasi dapat mencatat data karyawan, seperti nama, NIP, dan jabatan 

yang disimpan di dalam firebase. 

c) Aplikasi dapat melakukan absensi pada setiap karyawan. 

d) Aplikasi dapat menampilkan data riwayat absensi kerja karyawan. 

1.5 Tujuan Penelitian 

Dalam Tugas Akhir ini, tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a) Merancang sistem yang dapat membantu Toko Lingga Jaya melakukan 

proses absensi dengan efektif, efisien, dan akurat. 

b) Dihasilkan aplikasi absensi karyawan berbasis Android yang 

menggunakan QR code scanning. 

c) Rekapitulasi data absensi di Android dapat di export menjadi file dengan 

format .xlsx. 
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1.6 Manfaat 

Dalam Tugas Akhir ini, manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a) Proses membuat laporan absensi menjadi lebih efektif dan efisien dengan 

menggunakan Android dimana absensi karyawan dapat di input melalui 

QR code scanner. 

b) Mempermudah admin untuk membuat rekapitulasi data absensi karyawan 

menggunakan Android dimana data absensi karyawan dapat diexport ke 

file berbentuk .xlsx. 

c) Berkurangnya penggunaan kertas karena admin tidak perlu menyiapkan 

kertas absensi untuk ditanda tangani oleh karyawan setiap harinya.  


