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An Analysis About the Greeting Methods of the
Indonesian-Chinese People in Batam

Abstract

Greeting is a social communication activity in which people greet each other
verbally orusing gesture, the greeter should properly choosesuitable greeting based
on the situation and greeting partner. This research focuses on the ways of
addressing Indonesian-Chinese people in Batam and the factors that influence their
use. This research is based on theories of linguistics, sociolinguistics, and language
ethics, and uses a qualitative research approach with data collected through
questionnaire surveys, interviews, and field observations. The results show that
there are 20 different forms of greetings in the Indonesian-Chinese People in Batam
using various forms of greetings consisting of the use of language and gestures,
such as "hello, long time no see, handshake, and smile" as examples. The research
also shows that there are three factors that influence the selection of greetings,
namely the object of communication, the communication situation, and the purpose
of communication. So, it can be concluded that Indonesian-Chinese People in
Batam have various forms of greetings and use different greetings depending on the
specific situation and object of communication.

Keywords: Indonesian-Chinese People in Batam, greeting forms, influencing

factors
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Analisis Cara Menyapa Masyarakat
Tionghoa Batam Indonesia

Abstrak

Salam adalah aktivitas komunikasi sosial di mana kita menyapa orang lain
melalui kata-kata dan gerakan, serta penyapa harus memilih salam yang sesuai
berdasarkan situasi dan objek komunikasi yang berbeda. Penelitian ini bertujuan
untuk mengkaji cara-cara penyapaan orang Tionghoa Batam Indonesia serta faktor-
faktor yang mempengaruhi penggunaannya. Penelitian ini didasarkan pada teori
linguistik, sosiolinguistik, dan etika bahasa, juga menggunakan pendekatan
penelitian kualitatif dengan data yang dikumpulkan melalui survei kuesioner,
wawancara, dan observasi lapangan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada 20
macam bentuk salam pada masyarakat Tionghoa Batam Indonesia menggunakan
berbagai bentuk salam yang terdiri dari penggunaan bahasa dan gerakan, seperti
"halo, Sudah lama tidak bertemu, salaman, dan senyum sebagai contoh. Penelitian
jugamenunjukkan bahwa terdapat tiga faktor yang mempengaruhi pemilihan salam,
yaitu objek komunikasi, situasi komunikasi, dan tujuan komunikasi. Jadi, dapat
disimpulkan bahwa orang Tionghoa Batam Indonesia memiliki beragam bentuk
salam dan menggunakan salam yang berbeda tergantung pada situasi dan objek
komunikasi yang spesifik.

Kata kunci: Masyarakat Tionghoa Batam Indonesia, bentuk salam, faktor-

faktor yang mempengaruhinya.
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