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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan tentang pengaruh modal 

intelektual, dan dukungan pemerintah terhadap keunggulan daya saing serta 

kinerja keuangan pada UMKM di kota Batam, maka diperoleh kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Modal intelektual berpengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan 

UMKM. 

2. Dukungan pemerintah tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

keuangan. 

3. Modal intelektual berpengaruh signifikan terhadap keunggulan daya saing. 

4. Dukungan pemerintah berpengaruh signifikan terhadap keunggulan daya 

saing. 

5. Keunggulan daya saing berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

keuangan. 

5.2. Saran 

5.2.1. Bagi UMKM 

Penelitian ini diharapkan bisa menjadi referensi untuk para UMKM. 

Sebaiknya pemilik-pemilik UMKM bisa meningkatkan modal intelektual 

dalam menjalankan usahanya baik dari segi structural capital nyanya, karena 

dari hasil jawaban pelaku usaha menunjukkan bahwa structural capital di 

anggap sudah baik namun menurut peneliti dapat dikembangkan atau 

ditingkatkan lagi. Kemudian dari sisi human capital nya, dengan 

mengoptimalkan ketiga komponen ini maka bisnis dapat berkembang dan 

tentu saja pelaku usaha ingin melakukan peluasan bisnis selain modal yang 

cukup perlu juga intelektual yang maksimal dalam mengelola bisnis. Selain 

itu, pemahaman usaha mikro mengenai laporan keuangan agar lebih mudah 

mendapatkan akses keuangan seperti pinjaman dari perbankan karena agar 

mendapatkan pinjaman dari bank, Usaha mikro sendiri harus layak dan 

memenuhi persyaratan misalnya laporan keuangan yang sesuai standar, 

sehingga dengan modal intelektual dan modal (financial) yang kuat maka 
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penulis yakin bahwa akan mendorong UMKM lebih berkembang dibanding 

sebelumnya.   

5.2.2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan bisa menambah literatur atau referensi bagi 

peneliti selanjutnya. Diharapkan untuk kedepan, peneliti yang meneliti 

topik yang sama dapat menambahkan jumlah responden, walaupun jumlah 

Usaha Mikro; Kecil; dan Menengah (UMKM) mengalami penurunan 

selama masa pandemi Covid-19 ini. Diharapkan agar cakupan area 

penyebaran kuesioner dapat diperluas lagi, walaupun hanya berpatokan 

pada satu kota. Diharapkan agar kuesioner penelitian dapat mencakup data-

data responden yang lebih mendetil.  

 

 


