BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN
1.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan pada bab 4 maka dapat
diuraikan kesimpulan sebagai berikut :

a. Tingkat pemahaman pajak secara parsial berpengaruh signifikan terhadap
tingkat kepatuhan Wajib Pajak pada karyawan Universitas Universal di kota
Batam. Hal ini berarti bahwa tingkat pemahaman pajak yang semakin tinggi
maka tingkat kepatuhan Wajib Pajak juga akan meningkat dan akan
meningkatkan penerimaan pajak pada kantor pelayanan pajak pratama,
sebaliknya tingkat pemahaman pajak yang rendah maka tingkat kepatuhan
juga akan menurun dan penerimaan pajak juga akan semakin rendah.

b. Sanksi pajak secara parsial berpengaruh signifikan terhadap tingkat kepatuhan
Wajib Pajak pada karywan Universitas Universal. Hal ini berarti bahwa sanksi
pajak yang semakin tinggi maka tingkat kepatuhan Wajib Pajak juga akan
meningkat dan akan meningkatkan penerimaan pajak pada kantor pelayanan
pajak pratama, sebaliknya sanksi pajak yang rendah maka tingkat kepatuhan
juga akan menurun dan penerimaan pajak juga akan semakin rendah.

c. Tingkat pemahaman pajak dan sanksi pajak secara simultan berpengaruh
signifikan terhadap kepatuhan Wajib Pajak pada karyawan Universitas
Universal di kota Batam. Nilai koefisien R? sebesar 0.35 yang berarti 35%
variansi tingkat kepatuhan Wajib Pajak dapat dijelaskan oleh variabel tingkat
pemahaman pajak dan sanksi pajak, sedangkan 65% dipengaruhi faktor
lainnya.

1.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan diatas, maka saran yang dapat diberikan untuk
penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut:

1. Disarankan untuk memperbanyak jumlah responden penelitian yang berkaitan
dengan tingkat pemahaman Wajib Pajak, sanksi pajak dan tingkat kepatuhan
Wajib Pajak.
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2. Disarankan untuk menambah variabel independen penelitian yang berkaitan
dengan tingkat kepatuhan Wajib Pajak

3. Disarankan memperbanyak indikator kuesioner penelitian yang berkaitan
dengan tingkat pemahaman Wajib Pajak, sanksi pajak dan tingkat kepatuhan
Wajib Pajak.



