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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh tingkat pemahaman pajak 

dan sanksi pajak terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak pada karyawan universitas. 

Penelitian ini dilakukan di Universitas Universal kota Batam pada tahun 2019. Jenis 

penelitian yang digunakan adalah jenis penelitian kuantitatif. Teknik pengambilan 

sampel dengan mengunakan metode purposive sampling dengan jumlah sampel 

sebanyak 57 responden. Metode pengumpulan data yaitu dengan menggunakan 

kuesioner, yang didistribusikan kepada karyawan Universitas Universal. Data diuji 

dengan menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah analisis regresi berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

(1) tingkat pemahaman pajak secara parsial berpengaruh signifikan terhadap tingkat 

kepatuhan wajib pajak pada karyawan Universitas Universal dibuktikan dengan nilai t 

hitung 3,104 > t tabel 2,004 dan nilai signifikansi 0,003 < 0,005, (2) sanksi pajak 

secara parsial berpengaruh signifikan terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak pada 

karyawan Universitas Universal dibuktikan dengan nilai t hitung 3,432 > t tabel 2,004 

dan nilai signifikansi 0,001 < 0,005, (3) tingkat pemahaman pajak dan sanksi pajak 

secara simultan berpengaruh signifikan terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak pada 

karyawan Universitas Universal dibuktikan dengan nilai F hitung 14.561 > F tabel 

3,16 dan nilai signifikansi 0,000 < 0,005. Saran untuk penelitian ini adalah 

memperbanyak jumlah responden, menambah variabel independen penelitian dan 

indikator kuesioner penelitian. 

Kata kunci: Tingkat Pemahaman Wajib Pajak, Sanksi Pajak, Tingkat Kepatuhan   

Wajib Pajak 
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ABSTRACT 

  

The purpose of this study was to determine the effect on the level of tax 

understanding and tax sanctions toward the level of taxpayer compliances of the 

university employees. This research was conducted at the Universal University of 

Batam in 2019. The type of research used  was quantitative research. The sampling 

technique used was the purposive sampling method with a total sample of 57 

respondents. The method of data collection was by using a questionnaire, which was 

distributed to the employees of Universal University. Data was tested using validity 

test and reliability test. While for the data analysis technique used was multiple 

regression analysis. The results of this study indicated that (1) the level of tax 

understanding partially has a significant effect on the level of taxpayer compliance at 

Universal University employees as evidenced by the value of t count 3,104 > t table 

2,004 and significance value 0,003 < 0,005, (2) tax sactions partially have a 

significant effect on the level of taxpayer compliance at Universal University 

employees as evidenced by the value of t count 3,432 > t table 2,004 and significance 

value 0,001 < 0,005, (3) the level of tax understanding and tax sactions 

simultaneously have a significant effect on the level of taxpayer compliance at 

Universal University employees as evidenced by F count 14,561 > F table 3,16 and 

significance value 0,000 < 0,005. The suggestion for this study was increase the 

number of respondents, adding other independent variables and indicators of the 

research questionnaire. 
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