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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.8 Kesimpulan 

1. Variabel Computer Self Efficacy berpengaruh positif secara 

signifikan terhadap minat penggunaan E-SPT (Studi Kasus Pada 

Wajib Pajak Orang Pribadi Di Kota Batam). Hal ini berarti Ho 

ditolak dan Ha diterima dengan nilai 4,399. 

2. Variabel kemudahan penggunaan berpengaruh positif secara 

signifikan terhadap minat penggunaan E-SPT (Studi Kasus Pada 

Wajib Pajak Orang Pribadi Di Kota Batam). Hal ini berarti Ho 

ditolak dan Ha diterima dengan nilai 5,427. 

3. Hasil uji f hitung sebesar 60,685 > 3.09 (F tabel) dengan tingkat 

nilai signifikan 0,000, nilai signifikan lebih kecil dari 0,05, berarti 

Ho ditolak dan Ha diterima sehingga dapat dikatakan bahwa 

Computer Self Efficacy (X1) dan Kemudahan Penggunaan (X2) 

secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap minat 

penggunaan E-SPT (Y). 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan peneliti dapat 

memberikan beberapa saran yang mungkin bisa dijadikan bahan masukan 

yaitu : 

1. Karena dalam penelitian ini menggunakan variabel Computer 

Self Efficacy dan kemudahan penggunaan, maka diharapkan 

pada penelitian selanjutnya dapat menggunakan variabel lain 

yang dapat dilakukan penelitian ini. 
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2. Hasil dari penelitian ini belum 100% dikarenakan cakupan 

populasi dari penelitian ini kurang luas dikarenakan populasi 

data ini hanya diteliti di Lubuk Baja, Batam Centre, Nongsa, 

Tiban, Batu Aji, Batu Ampar, Bengkong. Sehingga diharapakan 

untuk kedepannya dapat diteliti di semua wilayah Kota Batam 

3. Hasil penelitian ini diharapkan wajib pajak orang pribadi lebih 

meningkatkan Computer Self Efficacy dan minat penggunaan 

terhadap aplikasi E-SPT karena dapat mempermudah wajib 

pajak untuk pelaporan pajak orang pribadi. 


