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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil yang telah diolah dalam penelitian ini pada bab 4, maka 

kesimpulannya adalah sebagai berikut. 

1. Tata kelola secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di KPP Pratama Batam Selatan. 

Hal ini berarti bahwa hanya dengan tata kelola yang baik saja masih belum 

bisa meningkatkan kepatuhan wajib pajak orang pribadi, masih perlu hal 

lain untuk bisa mempengaruhi kepatuhan wajib pajak orang pribadi. 

2. Transparansi secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di KPP Pratama Batam 

Selatan. Hal ini berarti bahwa hanya dengan transparansi dilakukan oleh 

pemerintah masih belum bisa meningkatkan kepatuhan wajib pajak orang 

pribadi, masih perlu hal lain untuk bisa mempengaruhi kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi . 

3. Tata kelola dan transparansi secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi yang terdaftar di KPP 

Pratama Batam Selatan. Hal ini berarti perlu adanya tata kelola yang baik 

dan transparansi dari pemerintah baru bisa meningkatkan kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi. 

5.2. Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas maka saran yang bisa diberikan adalah 

sebagai berikut. 

1. Bagi peneliti lebih baik memakai variable yang berbeda dalam penelitian 

selanjutnya ataupun lokasi yang berbeda karena dalam penelitian ini 

dibatasi hanya pada KPP Pratama Batam Selatan. 

2. Bagi pemerintah perlu meningkatkan tata kelola yang baik dan 

transparansi secara bersamaan agar bisa meningkatkan kepatuhan wajib 
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pajak orang pribadi, dilihat dari masih adanya potensi penerimaan pajak 

oleh pemerintah. 

3. Bagi pihak eksternal lainnya yaitu pajak adalah untuk membangun fasilitas 

untuk orang pribadi dan badan juga, jadi lebih baik patuh terhadap 

peraturan perpajakan agar Indonesia lebih maju. 
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