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ABSTRAK 

Teknologi informasi (TI) merupakan suatu bagian yang sangat penting bagi 

organisasi dan merupakan suatu nilai investasi untuk menjadikan tersebut menjadi 

lebih baik. Namun, tidak banyak dari organisasi yang melakukan proses evaluasi sistem 

yang sudah mereka implementasikan kedalam organisasi mereka, oleh karena itu, 

perlunya dilakukan proses audit IT. 

Audit merupakan tinjauan independen dan pemeriksaan catatan dan kegiatan 

yang digunakan untuk menilai kecukupan pengendalian internal, memastikan 

kepatuhan terhadap kebijakan yang ditetapkan, dan prosedur operasional, serta 

merekomendasikan perubahan yang diperlukan dalam kontrol, kebijakan, atau 

prosedur. 

PT. Global Intra Talenta, atau biasa dikenal dengan nama GLINTS adalah 

platform talenta terbesar di Asia Tenggara dan Taiwan untuk pengembangan karier dan 

rekrutmen. 

Hasil penelitian evaluasi sistem Hubspot tingkat capability PT. Global Intra 

Talenta pada domain MEA 01 pada nilai 4 yang sudah mencapai tingkat yang 

diharapkan, dan pada MEA 02 pada nilai 3 yang masih belum mencapai tingkat yang 

diharapkan. 
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ABSTRACT 

Information technology (IT) is a very important part of the organization 

and a value investment to make it better. However, not many organizations 

carry out the process of evaluating the system they have implemented in their 

organization, therefore, it is necessary to carry out an IT audit process. 

An audit is an independent establishment and records and activities used 

to evaluate internal evaluations, ensure compliance with operational policies 

and procedures, and recommend necessary changes in controls, policies, or 

procedures. PT. Global Intra Talenta, or commonly known as GLINTS is the 

largest talent platform in Southeast Asia and Taiwan for career development 

and recruitment. 

The results of the research on evaluating the capability of the Hubspot 

system at the level of PT. Global Intra Talent in the MEA 01 domain with a 

score of 4 which has reached the expected level, and in MEA 02 at a value of 3 

which still has not reached the expected level. 
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