BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian self-assessment pada Sistem Informasi

Akademik (SIMAK) di Universitas Universal yang telah dilakukan, maka

didapatkan kesimpulan sebagai berikut.

1. Hasil capability level kondisi saat ini (as is) Sistem Informasi Akademik
(SIMAK) di Universitas Universal pada proses MEA 01 Managed
Performance and Conformance Monitoring adalah sebesar 2,6 yang berarti
telah mencapai level 3, yaitu established process dan proses MEA 02
Managed System of Internal Control adalah sebesar 1,3 yang berada pada
level 1 performed process.

2. Adapun berdasarkan hasil analisis kondisi saat ini (as is) dan analisis
kondisi yang diharapkan (to be) yang telah dilakukan pada Sistem
Informasi Akademik (SIMAK) di Universitas Universal didapatkan
kesenjangan (gap) untuk proses MEA 01 Managed Performance and
Conformance Monitoring adalah sebesar 1, dengan target yang diharapkan
berada pada level 4, sedangkan untuk proses MEA 02 Managed System of
Internal Control adalah sebesar 3, dengan target yang diharapkan berada
pada level 4.

3. Adapun rekomendasi strategi perbaikan Sistem Informasi Akademik
(SIMAK) di Universitas Universal ini adalah dengan membuat SOP
(Standard Operational Procedure) untuk melakukan monitoring dan

evaluasi sistem, kemudian Sistem Informasi Akademik (SIMAK) juga
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membutuhkan evaluasi oleh pihak yang berkompeten dan independen
dalam melakukan evaluasi sistem dan pengendalian internal.
5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan, maka saran dari peneliti
untuk penelitian ini adalah sebagai berikut.

1. Universitas Universal dapat menerapkan strategi rekomendasi perbaikan
untuk dapat meningkatkan nilai capability level pada domain MEA 01
Managed Performance and Conformance Monitoring dan MEA 02
Managed System of Internal Control.

2. Melakukan evaluasi secara berkala, sehingga apabila terdapat kesalahan
dapat diperbaiki dan dikembangkan sesegera mungkin untuk memenuhi

kebutuhan organisasi maupun pengguna.



